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« Présentation Elsevier

« Présentation de la plateforme ClinicalKey

* Retour sur le test déployé en 2017 a 'AP-HP
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- Q&A

ELSEVIER



Qul sommes-nous ?

ELSEVIER

1¢" fournisseur mondial
&RELX GFOUD de solutions d’information professionnelle

v \% \/

LEXIS NEXIS REED REED Business
Legal & Exhibitions Information

Professional

v

LEXIS NEXIS
Risk Solutions

ELSEVIER

Le leader de Le leader de Le leader de

I'information I'organisation I'information
juridique fiscale de salons marketing et
et reglementaire professionnels business

Le leader des

solutions de

management
du risque

Le leader de
I'information
scientifique et

médicale

leader
de I'information médicale et paramédicale francophone

v un contenu validé d’excellence

ELSEVIER v" des outils / services innovants
v une diffusion large du savoir scientifique et médical

EM Premium STATdX ClinicalKey- o
: . : Pratique infirmiere
Medical elearning  Elsevier NNN RADPrimer’
Arezzo Journals Consult ScienceDirect




Le Groupe Tt @) Homs

« 39 hopitaux (12 groups hospitaliers) * 8,3 millions de prises en charge / an

« ler service public de santé « 4500 projets de recherche en cours

« 12 426 lits MCO * Budget de 7,5 milliards d'euros

- 12 300 médecins, 3 600 internes « 1,5 million de passages aux urgences
- 100 000 collaborateurs « 39 000 naissances, 347 000 actes

- 1 médecin sur 5 formé a ’APHP, en lien avec opératoires, 2 500 greffes

7 facultés de médecine
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m Carcinome hepatocellulaire
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Acces a la collection la plus complete de contenus de reféerence bilingues,
en un point unique, dans toutes les spécialités medicales et chirurgicales

. Bl
+ 750 revues Elsevier =
39 traités I I en full text
médicaux et chirurgicaux
+ 4 000 recommandations AN

de la HAS et des Sociétés Savantes

== 11

+ 1 300 e-books ~
avec des références telles
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Fitoussi + 25 000 monographies
FENIH médicaments medlcgmenteuses
« Thériaque
ClinicalKeyo e« Gold Standard

Perlemuter
o - Contenus Bult e E cliniques
+ 40 000 vidéos Al I I 9
dont Procedures Consult Base de ClinicalTrials.gov s

Gray’s anatomy
+ 3 500 000 d’illustrations
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I nlEIndations

Miller’s anesthesia
Netter

(schémas, arbres décisionnels, Syntheses

radios...)

: . . v tous les résumés Medline
First Consult / Clinical Overview

(Evidence Based Medicine)
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Acces a des données exhaustives,
validées et actualisées

Actualisation et maintien
des connaissances

Aide ala
pratique clinique

Support a la
recherche clinique

Préparation de staffs
et de supports d’enseignements



Une utilisation de ClinicalKey* sur le lieu de soin ou a distance
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+

a I’hépital a domicile

en déplacement

via l'adresse IP via son compte personnel

Des réponses rapides
dans les situations d’urgence.

Des contenus approfondis
qguand vous en avez besoin.
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Déploiement de ClinicalKey - Plan d’'accompagnement

Accompagnement — optimisation de I'utilisation

planification des sessions de sensibilisation / démonstration en étroite collaboration avec I'établissement
Animation des sessions présentielles par la responsable formation Elsevier (par services, opérations cafétéria...)
Mise a disposition des supports de formation pour une prise en main optimale de l'outil (affiches, guide utilisateurs, newsletters)

Assistance des utilisateurs par e-mail et par téléephone

Suivi des usages

envoi par e-mail de rapports d'utilisation mensuels respectant la norme COUNTER (Counting Online Usage of Networked
Electronic Resources) : acces au type et au volume de contenus recherchés, visionnés, téléchargés, imprimés, enregistrés ou
partagés par les praticiens au fil du temps

séance explicative des informations contenues dans le rapport d’utilisation avec la personne en charge du suivi des usages au

sein de I'établissement

ELSEVIER
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Bilan test ClinicalKey
AP-HP 2017




4 mois de test : 20 février au 18 juin 2017

Dans 6 services de Saint Louis/Lariboisiere: Pr Desgrandchamps, Dr Fontaine, Pr Bagot, Pr Mahr, Pr Bergman, Dr Revol

ACCOMPAGNEMENT BILAN DU TEST

« Moyenne mensuelle de 3 556 actions

« Affiches sur site
« 43 utilisateurs individuels actifs

Forte consultation des livres (84%), revues
« Sessions d’accompagnement des (8%) et EMC (6%)
utilisateurs sur site
« Multidisciplinarité : Cardiologie, Chirurgie,

|
|
|
|
|
|
|
: « Emails d’'information
|
|
|
|
|
: Radiologie
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Retours du guestionnaire

R - ClinicalKey a été utilisé pour:

70% -

60% -

- préparer des reunions,

50% -

] M Ml = e - les activités d’enseignement,
] - confirmer un plan de traitement,
= SO S - la formation meédicale continue

ClinicalKey est considéré comme:

Amélioration de la qualité des soins aux patients 43%

- un outil utile pour accéder a des informations cliniques

| | l\

fiables et validées o o
- un point d’entrée unique a différentes sources utiles
- un'gain de temps pour confirmer un diagnostic et i e orontes 86%
traltement sources

- un outil d'amélioration de la qualité des soins aux patients

Acceés a des informations fiables pour la prise en 00%
charge de mes patients

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Test actuel : 19 septembre au 12 octobre 2018

Par identifiants de connexion pour 18 participants / Chefs de service et membres DDPCM

ELSEVIER

ACCOMPAGNEMENT

Emails d’information avec identifiants de
connexion

utilisateurs (par téléphone ou sur RDV sur
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BILAN AMI-TEST

En 15 jours, 1 499 actions (recherches,
lecture de contenus et fonctionnalités) soit
une bonne moyenne potentielle de 3 000
actions mensuelles

10 utilisateurs individuels actifs

Forte consultation des revues (80%), livres
(5%), EMC (3%), Synthéses cliniques (3%)

Multidisciplinarité : Hématologie/Oncologie,
Gastroentérologie/Hépatologie, Maladies
infectieuses, Médecine interne
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Partenariat
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Quelques pistes:

« Communiquée de presse conjoint

- Interview utilisateurs et direction AL A
+ Intervention table ronde (ex : symposium, Paris Retour d’expérience du

eeeeeeeeeeeeeeee

GHT des Hauts-de-Seine
Healthcare Week) oStel] A B RS

« Case Study
- Partenariat long terme AP-HP / Elsevier
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L’adhésion a ClinicalKey : un symbole
de collaboration forte au sein du GHT
des Hauts-de-Seine

Regards croisés :

iis mont temps dans
interogé  leur joumée de travail de consulter des revues
médicales francaises, intemationales ou des
trouver les ré adaptées et

en piace de cette nouvelle organisation terrtoriale:  pertinentes
Ia gestion des risques et la sécurté des soins au s doivent donc le faire souvent en dehors de
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