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Des structures reperes

CENEM
. . UF Ethique CPP
Conseil Ethique

e Groupe ouvert sur e Structure interne creee e Convention

. o en septembre 2013 NEM/ARS/CPP

I'extérieur (70s) . - .

- e Activités transversales e Missions périmetre

e 1 réunion tous les e GH national

2 mois e Supra GH e Structure ressource
e Avis éthigue sur e Appui sur le Laboratoire pour NEM

projets de c? et!'nqug fnedl.cale de

. I'université Paris
recherche hors loi D
Jarde e Collaborations avec

I’Espace régional
d’éthique



Une mission structurante: |a
mission ethique (et bientraitance)

e Lettre de mission « bientraitance » en janvier 2014
(initiative CQLSS et la CRUQPC)

e Groupe de travail pluridisciplinaire interne

e Expression et analyse des réticences

* Evolution vers une mission « éthique » a l'origine
de la proposition d’une « politique de la
bientraitance »
- U'absence de prise en compte de la bientraitance
est a considérer comme un risque (maltraitance
par omission)
- Travail parallele sur la qualité de vie au travail



Les messages clés de la mission
éthique et bientraitance

Dynamique d’établissement

Participation des patients et implication forte des représentants
des usagers

Multidisciplinarité, communication

Pas de hiérarchie, ni entre les membres, ni dans les initiatives

e Journées dédiées
* Formation
* Promotion des micro-initiatives
e Partages d’expériences

e Café éthique

Promotion de la réflexion éthique et de la bientraitance des
patients et de leurs accompagnants et prévention de la
maltraitance

En lien avec la prévention de la souffrance au travail et |a
promotion du bien étre au travail



Zeme . .
journée éthique
et bientraitance

A

Debre

Sh0d - 310 - introducton A @ journds
PrPierre Cordl Présidert de io £ Midficaie oEh Locoly et de Waoeat
mmmmmmmﬁmmmmm

10 - 9h15 : Presentation de la charte éthique et blontraltance co notre
étatlissarnant
Fr Moric-Fronor Momser, Fr idovione de Mondoirmbert ef M= Sorance ggunt

15 - Dhed3 - ses valowrs di 3oin
#r Emmanue! Hirsch, Espoce régiona oftvgue de e de Fronce

G435 - 1000 - Lea trovaur de Fatelier « arbre de ia hlentrattonce « ; Les fralts
de 2015 et lancament de Fatedisr 2018

= Vérprigue arivey, W Chrstine More of W Chrstian Arel Goupe Sivgee o
Blentromonce Hdpiol Secker, AP LB

10k - 10h15 : Bientraltance o imagerie @ les différentes echniques de
comtantion au servios du pationt

= MadeNmr BOUSE ot M- Adrien SOSERT. Senice de madioloyie ok, hipitod Mecker,
APHEP

1015 - 10030 : La distraction au service de [a Blentraltance.
M= Hofton Séverine of M Lemalme Hdidne. Infrmiére ressournes | douieur @ UE
midrering de iy dooeur ot méoterine poilvetive pdrmoinie, pada

Wecker, APH2

10h30 - 10h45  Présentation de « LA SLITE » _
o Nizoor Mohigout of M Sértrice Longeilfer Betere, CEREDMH]

10045 - 11hDED ; Pause-cale

1Thidd - 17h?d: Proche en réanimation ; Pinformatian des §
Or Corniine Mows Serfemant ef M=+ Dovognar. Hdpeo furopéen

1ThZ{ - 11h40 : La communication avec ez families en r
= ooy Kentih ef Pr Bl Aroooy; Mdeital Soint Lo ABWP
11k - 1206} - Ametlicrer ia formation des midedne
avec les famifes par la simailagion.

Or Thomos Bougman. Hindind Medker, 4PHE

120 TZh20 - Le comet de wie &n nécnatalogle.

1ZhZ - 12h45 ; Dabat

12h45 ; Contusion de |o 2+~ demes journde fthigue et b
M Fredéric Spinfirry

PRE-PROGRAMME

Calendrier des cafés

Ethiques

Mercredi 11 Octobre & 14h00 - Intimité et pudeur
Salle de staff de cardiologis n'409, bat Lasnmec, aile E. 4éme tage
Pr Marie-France Mamzer

s Mercredi 8 Novembre & 14h00 - La vie aprés une greffe
Salle de staff de la transplantation, bat Hamburger, H1, RDC haut
Catherine Jagu

n Mercredi 13 Décembre a 14h00 - Le téléphone portable des soignants et scignes
Salle de staff HD] thémpeutique, bat Robert Debré. parte D1, RDC
Florence Baguet / Fablernne Marion

a Mercredi 10 Janvier & 14h00 - Que deviennent les données médicales des patients 7
{Li=u 3 definir)
Pr Anita Burgun

n Mercredi 14 Février a 14h00 - Soigner di
{Li=u 5 definir} . T 0 g T AR
Or Prerre Canoui Charte de la blentraitance

s Mercredi 14 Mars & 14h00 - Faut-il dire
(Lisu & définir]

Pr Sylvain Renolleau

= Mercredi 11 Avril 3 14h00 - La contentic
(Ueu & dfinir)
Sylvie Jacquin

Conserveren
toute drconstance
une attitude
professionnelle et
humaine, d'écoute
et de discernement,
dans la relation
avec chaque enfant
et chaque adulte.

n Mercredi 16 Mai a 14h00 - L'erreur a I'h
(Ueu & définir)
Pr Vincent Couloignier

Mercredi 13 Juin & 14h00 - Les parents :

_Garantir
Fournir
des prestations
de qualité en

d'hitellerie
et d'hyziéne.

Prendre en compte
en compte |a satisfaction
et les propositions des
patients et de leur
entourage pour améliores
en continu nos services.

matiére d'accueil,

Assurer une qualité
des spins et une prise
en charge giobale conformes
aux recommandations
et aux bonnes pratiques
professionnelles; aussi
bien dans le cadre des soins
courants que dans celui
des soins innovants.

Identifier
et prendre soin
des souffrances

physigues,
psychiques et
morales, aigués
et chroniques.

Apporter un soutien
&t un accompagnement
au patient et a ses
proches tout au long
de sa prise en charge.

Quelques actions concretes

Favoriser en
toutes circonstances
ies conditions et le
dimat de confiance
permettant au
patient de participer
aux dédisions le
concernant

Respecter
la dignité et
lintimité du
patient ainsi

que ses droits.

Veiller au respect
de la confidentialité
des informations
relatives a Ia
personne.




