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Rôle et objectifs de la CL 

• Sécurité du patient au bloc opératoire 

• Aspects organisationnels et comportementaux  

• Partage des informations/vérifications croisées 

• Intérêt prouvé scientifiquement 

 

 



État des lieux  

 

• Taux de remplissage > 90% (IPOP) 

• Mais: 

– Exhaustivité à améliorer 

– Communication et échanges à optimiser 

 

• Comment faire mieux? 

 

 

 





Quels moyens d’optimisation? 

• Recommandations HAS:  
– Adapter 

– Intégrer 

– Soutenir  

• Niveaux d’action: 
– AP-HP et Comité des présidents de conseil de bloc 

– Conseils de bloc 

– Services de chirurgie et d’anesthésie 

– Enseignements et formations 

 



Agir à tous les niveaux (PM et PNM) 

• Régler les problèmes de saisie (papier/informatique) à 
l’aide des directions informatiques locales. 

• Évaluer par des audits réguliers l’utilisation de la CL 

– Audit quantitatif  systématique par extraction des 
données (direction de la qualité) 

– Audit qualitatif à la demande par visite sur site 

 

 



Agir à tous les niveaux (PM et PNM) 
  

• Communiquer par tous les moyens: 
– Rappel des conséquences positives et négatives du bon ou mauvais usage 

de la CL 
– Information semestrielle des Chefs de service sur les EIG survenus à l’APHP 
– Réunion entre le directeur d’hôpital, les chefs de service de chirurgie et 

d’anesthésie pour: 
• Rappeler aux Chefs de service qu’ils sont responsables de la bonne 

utilisation de la CL par leurs équipes 
• Discuter des résultats des audits 
• Nommer un « responsable pédagogique local» de la CL (chef de service 

ou  consultant en mission) 
• Définir les actions locales propres à l’hôpital et la révision de la charte 

de fonctionnement (adaptation prônée par la  HAS) 
• Créer un intéressement financier des services efficients ? (à partir d’un 

gel de budget à redistribuer) 
– Présentation systématique des résultats des audits au Conseil de bloc 

 
 

 
 
 
 



Agir à tous les niveaux (PM et PNM) 
 

• Former les usagers du bloc : 

– Livret de l’interne ( ou Application téléphone)/journée 
d’accueil et journée métier des internes 

– Intégrer la sécurité du patient dans la formation initiale 
et continue des PM et PNM  

 

 


